
 

1. Жеке адамдар үчүн MasterCard Standard төлөм карталарын чыгаруу жана тейлөө боюнча тарифтер 

 Кызматтын аталышы 

MasterCard Standard 

Анын 
ичинде 

сатуулардан 

түшкөн 

салык 

анын 
ичин

де  
КНС 

KGS USD EUR   

1. Эсептерди  ачуу жана тейлөө 

1.1. 

Эсеп ачуу (стандарттык режимде эсеп ачуу 
Бишкек шаары боюнча 5 (беш) жумушчу күн, КР 

региондору боюнча 10(он) жумушчу күн). 

Акысыз 

1.2. 

Эсепти  мөөнөттүү ачуу/ мөөнөттүү кайра ачуу 

үчүн комиссия   (Бишкек шаары боюнча 2 (эки) 

жумушчу күн, КР региондору боюнча 5(беш) 

жумушчу күн). 

500 сом 7$ 7€ 2%  

1.3. Жылдык тейлөө үчүн комиссия 400 сом 6$ 6€ 2%  

1.4. 
Жылдык тейлөө үчүн комиссия ( кийинки жылдар 

үчүн) 
400 сом 6$ 6€ 2%  

1.5. Азайбаган калдык 500 сом 7 $ 7€ 2%  

1.6. 

Жоголуп кеткенде, уурдатып же бузулуп калганда 
негизги  картаны кайра чыгаруу, PIN кодду 
жоготуу (Бишкек шаары боюнча 5 (беш) жумушчу 
күн, КР региондору боюнча 10(он) жумушчу күн). 

400 сом 6 $ 6€ 2% 12% 

1.7. 
Жарактуу мөөнөтү бүткөндөн кийин негизги 

картаны кайра чыгаруу  
Акысыз   

1.8. Кошумча карта чыгаруу Акысыз   

1.8.1. 
Кошумча картанын жылдык тейлөө үчүн 

комиссия (биринчи жыл) 
400сом 6$ 6€ 2% 12% 

1.8.2. 
Кошумча картанын жылдык тейлөө үчүн 

комиссия (кийинки жылдар үчүн) 
400 сом 6$ 6€ 2% 12% 

1.9. 
Жоголуп кеткенде, уурдатып же бузулуп калганда 
кошумча картаны кайра чыгаруу 

400сом 6$ 6€ 2% 12% 

1.10. 
Жарактуу мөөнөтү бүткөндөн кийин кошумча  

картаны кайра чыгаруу  
Акысыз 2% 12% 

1.11. Банктын орнотмосунда  PIN – кодду алмаштыруу Акысыз 

1.12. Эсепти жабуу  Акысыз 

2. Накталай / накталай эмес акча каражаттарынын салымы 

2.1. 

Накталай  акча каражаттарынын салымы үчүн 

комиссия (Банктын орнотмолорунда  жана 

бөлүмдөрүндө) 

Акысыз   

2.2. 
Маяналык долбоордун алкагында акча 

каражаттарын накталай салымы үчүн комиссия 
0,5% 2%  

2.3. 

Маяналык долбоордун алкагында акча 
каражаттарын накталай эмес которуу үчүн 

комиссия 

 
Маяналык долбоордун алкагында Келишим менен аныкталат 

2%  

2.4. 
Карта эсептерин cash-in функциясы менен 
банкоматтар аркылуу толуктоо 

Акысыз   

3. Накталай акча каражатын алуу 

3.2. «Элдик Банк» ААК орнотмолорунун тармагында 0,5% 2%  

3.3. 
Маяналык долбоордун алкагында  «Элдик Банк» 
ААК орнотмолор тармагында 

Келишимдик 2%  

3.4. 
Банктын орнотмолор тармагында ички 
процессинг тутумдары (Банктын 
ассоциацияланган катышуучулары) 

0,8% 2%  

3.5. Башка банктардын орнотмолор тармагында 

1% 2%  

мин. 151 сом мин. 4$ мин. 3€ 2%  

3.6. 
Валютада накталай эмес жол менен түшкөн 

каражаттарды накталоо (евро) 
- - 2% 2%  

3.7. 
АКШ доллары валютасында банктык 
которуу жолу менен алынган акча 

каражаттарын накталай алуу: 
     

3.7.1. 1000 АКШ долларына чейин - 0,50% - 2%  

3.7.2. 1000 АКШ доллардан жогору - 1,50% - 2%  

 

 
 
 
 

Бекитилди: 
 

«Элдик Банк» ААК тарифтик комитети тарабынан 
  2025-жылдын 30-февраль айынын  № ТК-144 

редакциясынан 
Тарифтер 13.02.2025ж. баштап иштейт. 

 



 

4. 
Товарларды жана кызматтарды накталай 
эмес төлөө 

Акысыз 

5. Акча каражаттарын которуу 

5.1. 

«Элдик Банк» ААК бөлүмдөрүндө MasterCard 

картасынан       өзүн өзү  тейлеген 

орнотмолордон  бир кардардын алкагында акча 
каражаттарын  которуу 

0,2% 2%  

5.2. 

 «Элдик Банк» ААК бөлүмдөрүндө  MasterCard 

картасынан         бир кардардын/ үчүнчү 

тараптын  алкагында акча каражаттарын  которуу 

0,5% 2%  

5.3. 

Карт-эсептеги каражаттарды башка банкта  
ачылган  эсепке  которуу ( Банктын 

бөлүмдөрүндө) 
«Элдик Банк» ААК   «Которуу операциялары» тарифине ылайык 2%  

5.4. 

«Элдик Банк» ААК бөлүмдөрүндө MasterCard 

картасынан   өзүн өзү  тейлеген орнотмолордон   

«Элдик Банк» ААК  MasterCard же    VISA  
акрталарына  акча каражаттарын  которуу 

3 сом 2%  

5.5. 

КРӨ алдындагы Мамлекеттик салык кызматынын 

пайдасына өзүн өзү тейлеген орнотмолор 

аркылуу накталай эмес төлөмдөрдү жүргүзүү  

(банкоматтар, Cash-in терминалдары) 

15 сом 2%  

5.6. 

Жол кыймылы эрежелерин бузгандык үчүн 

айып пулдарды нак эмес түрдө өз алдынча 

түзүлмөлөр (банкоматтар, Cash-in 

терминалдар) аркылуу төлөө.  

15 сом 2%  

5.7. 

КРӨ алдындагы Мамлекеттик бажы кызматынын 

пайдасына өзүн өзү тейлеген орнотмолор 

аркылуу накталай эмес төлөмдөрдү жүргүзүү  

(банкоматтар, Cash-in терминалдары) 

100 сом 2%  

5.8. 

КР Социалдык фондсунун пайдасына   өзүн өзү  

тейлеген орнотмолор аркылуу накталай эмес 
төлөмдөрдү жүргүзүү  (банкоматтар, Cash-in 

терминалдары) 

15 сом 2%  

5.9. 

Мектепке чейинки билим берүү мекемелеринин 

пайдасына нак эмес төлөмдөрдү жүргүзүү 

(өзүн-өзү тейлөө түзүлмөлөрү (банкоматтар, 

Cash-in терминалдары) аркылуу тамак-аш жана 

материалдык-техникалык жардам көрсөтүү 

үчүн) 

5 сом  2%  

6. Карт-эсептин абалы туурасында маалымат 

6.1. 
Талап боюнча ай сайын көчүрмө  (e-mail, кол 

менен) 
0 0 0   

6.2. 
Кошумча көчүрмө (аныкталган бир мезгил үчүн) 

40 сом 1 $ 0.6€ 2% 12% 
                  12 айдан көп эмес 

6.3. 
«Элдик Банк» ААК банкоматтарында мини-
көчүрмө 

10 сом 0,2 $ 0.1€ 2% 12% 

6.4. 

Банктын  ички процессинг тутумдарынын 
банкоматтарынан мини-көчүрмө (Банктын 

ассоциацияланган катышуучулары) 

50 сом 1 $ 0.8€ 2% 12% 

7. Балансты суроо 

7.1. 
«Элдик Банк» ААК орнотмолорунда карт-эсеп  
боюнча балансты суроо 

0 0 0   

7.2. 
Банктын орнотмолор тармагында ички 
процессинг тутумдарынан балансты суроо  
(Банктын ассоциацияланган катышуучулары) 

50 сом 1 $ 0.5€€ 2% 12% 

7.3. 
Башка банктын  орнотмолорунда карт-эсеп 
боюнча балансты суроо 

80 сом 1,5 $ 1€ 2% 
12% 

 

8. Картаны блокко салуу 

8.1. Картаны блокко салуу 50 сом 1 $ 0.5€ 2%  

8.2. 
Картаны блоктон чыгаруу (картаны блокко 
салгандан баштап 1(бир) календардык айдан кеч 
эмес) 

0 0 0   

9. СМС-билдирүү  * 

9.1. Кызматка туташуу Акысыз 

9.2. 
Кызматты биринчи утташтыргандан кийин 

биринчи ай үчүн абоненттик төлөм 
Акысыз 

9.3. Кийинки айлар үчүн абоненттик төлөм 50 сом 50 сом (эквивалент) 50 сом (эквивалент) 2% 12% 



9.4. 

Кызматты биринчи утташтыргандан кийин 
биринчи ай үчүн абоненттик төлөм (маяналык 

долбоордун алкагында) 

Акысыз 

9.5. 
Кийинки айлар үчүн абоненттик төлөм (маяналык 

долбоордун алкагында) 
20 сом 20 сом (эквивалент) 20 сом (эквивалент) 2% 12% 

10. Нааразылык иштер боюнча кызматтар 

10.1. 

Банктын жана башка банктын орнотмолорунан 
алынган картаны кайтаруу үчүн комиссия 

(банкоматта, накталай берүү пунктунда же соода 

түйүнүндө). Кайтаруу кезектеги инкассациянын 

мезгилинде же 60 (алтымыш) жумушчу күндөн 

кеч эмес жүргүзүлөт (КР аймагында) 

Акысыз Акысыз Акысыз   

10.2. 

 Бишкек шаарындагы Банктын орнотмолору 
картаны алып алган учурда 2(эки) жумушчу 
күндүн аралыгында Картаны тез  кайтарып 

бергени үчүн 

240 сом 5 $ 3€ 2% 12% 

10.3. 

Бишкек шаарынын сыртында  Банктын 
орнотмолору картаны алып алган учурда 5(эки) 
жумушчу күндүн аралыгында Картаны тез  

кайтарып бергени үчүн (КР аймагында) 

240 сом 5 $ 3€ 2% 12% 

10.4. 

Башка банктын орнотомолорунда жүргүзүлгөн 

операция боюнча карды нааразылыгын кароо 
үчүн комиссия. Кароонун стандарттык мөөнөтү – 

30(отуз) жумушчу күнгө чейин. 

100 сом 2 $ 1,5€ 2% 12% 

10.5. 

Банктын банкоматтарында кардар тарабынан 

унутулуп калган акчаны кайтаруу үчүн комиссия. 

Кайтаруу кезектеги инкассациянын мезгилинде 

же 10 (он) жумушчу күндөн кеч эмес жүргүзүлөт. 

50 сом 1 $ 0,8€ 2% 12% 

10.6. 
Кардардын карт-эсеби боюнча жүргүзүлгөн 

талаш транзакциялар боюнча Банктын 
видеобайкоолорунан сурам 

300 сом 7 $ 4€ 2% 12% 

10.7. 

Картанын кармоочусу тарабынан Банктын 
алдындагы карызын өз убагында төлөбөгөнү 

үчүн туумдун пайыздык чени түзүлгөн 

келишимдин шарттарына ылайык (Банктын 
комиссиясы, карта операцияларынын суммасын 
толтуруу, техникалык овердрафт боюнча сумма, 
о.э. Картанын Кармоочусунун Банктын 
алдындагы башка жоюлбаган карыздары) ( бир 

календардык күн үчүн). 

0,09% 0,09% 0,09% 2% 12% 

*  СМС-  билдирүү -  Бул кызмат MasterCard (MasterCard Standard, MasterCard Gold)  бардык карталары үчүн түздөн түз валюталарда берилет.  

(сом, АКШ доллары, евро). Абоненттик төлөм Кардардан ай сайын төлөнүүчү негизде кармалат ( айдын биринчи жумушчу күнү). 

 

 

 

 

2. Жеке адамдар үчүн MasterCard Gold төлөм карталарын чыгаруу жана тейлөө боюнча тарифтер 

  Кызматтын аталышы 
MasterCard Gold 

Анын 

ичинде 

сатуулардан 

түшкөн 

салык 

анын 

ичинде  

КНС 

KGS USD EUR     

1. Эсептерди  ачуу жана тейлөө 

1.1. 

Эсеп ачуу (стандарттык режимде эсеп ачуу Бишкек шаары 

боюнча 5 (беш) жумушчу күн, КР региондору боюнча 10(он) 

жумушчу күн). 

Акысыз 

1.2. 

Эсепти  мөөнөттүү ачуу/ мөөнөттүү кайра ачуу үчүн 

комиссия   (Бишкек шаары боюнча 2 (эки) жумушчу күн, КР 

региондору боюнча 5(беш) жумушчу күн). 

500 сом 6$ 

 

6€ 

 

2%   

1.3. Жылдык тейлөө үчүн комиссия ( биринчи жыл) 200 сом 3 $ 

 

2 € 

 

2%   

1.4. Жылдык тейлөө үчүн комиссия ( кийинки жылдар үчүн) 200 сом 3 $ 

 

2 € 

 

2%   

1.5. Азайбаган калдык 100 сом 2 $ 2 €  2%   

  
 



1.6. 

Жоголуп кеткенде, уурдатып же бузулуп калганда негизги  

картаны кайра чыгаруу, PIN кодду жоготуу  (Бишкек шаары 

боюнча 5 (беш) жумушчу күн, КР региондору боюнча 10(он) 

жумушчу күн). 

250 сом 4 $ 4 € 2% 12% 

1.7. 
Жарактуу мөөнөтү бүткөндөн кийин негизги картаны кайра 

чыгаруу  
Акысыз 

1.8. Кошумча карта чыгаруу Акысыз   

1.8.1. 
Кошумча картанын жылдык тейлөө үчүн комиссия 

(биринчи жыл) 
200 сом 3 $ 2 € 2% 12% 

1.8.2. 
Кошумча картанын жылдык тейлөө үчүн комиссия  

( кийинки жылдар үчүн) 
200 сом 3 $ 2 € 2%  

1.9. 

Жоголуп кеткенде, уурдатып же бузулуп калганда кошумча   

картаны кайра чыгаруу, PIN кодду жоготуу (Бишкек шаары 

боюнча 5 (беш) жумушчу күн, КР региондору боюнча 10(он) 

жумушчу күн). 

250 сом 4 $ 4 € 2% 12% 

1. 10. 
Жарактуу мөөнөтү бүткөндөн кийин кошумча  картаны 

кайра чыгаруу 
Акысыз 

1.11. Банктын орнотмолорундагы PIN-кодду алмаштыруу Акысыз 

1.12. 
 накталай  акча каражаттарынын салымы  (Банктын 

бөлүмдөрүндө) 
Акысыз 

1.12.1. 
Карта эсептерин cash-in функциясы менен банкоматтар 

аркылуу толуктоо 
Акысыз 

1.13. Эсепти жабуу  Акысыз 

2. Накталай акча каражатын алуу 

2.1. Банкоматтарда жана  POS-терминалдарда 

2.2. «Элдик Банк» ААК орнотмолорунун тармагында 0.5% 2%   

2.3. 
Банктын орнотмолор тармагында ички процессинг 

тутумдары (Банктын ассоциацияланган катышуучулары)  
0.8% 2%   

2.4. Башка банктардын орнотмолор тармагында 

1% 2%   

мин. 151 сом мин. 4$ мин. 3€ 2%   

  2.5. 
валютада накталай эмес жол менен түшкөн каражаттарды 

накталоо (евро) 
- - 2% 2%  

 2.6. 

АКШ доллары валютасында банктык которуу жолу 

менен алынган акча каражаттарын накталай алуу:      

2.6.1. 1000 АКШ долларына чейин - 0,50% - 2%  

2.6.2. 1000 АКШ доллардан жогору - 1,50% - 2%  

3. Товарларды жана кызматтарды накталай эмес төлөө Акысыз 

4. Акча каражаттарын которуу 

4.1. 

«Элдик Банк» ААК бөлүмдөрүндө MasterCard картасынан       

өзүн өзү  тейлеген орнотмолордон  бир кардардын 

алкагында акча каражаттарын  которуу 

0,2% 2%  

4.2. 

«Элдик Банк» ААК бөлүмдөрүндө  MasterCard картасынан         

бир кардардын/ үчүнчү тараптын  алкагында акча 

каражаттарын  которуу 

0,5% 2%  

4.3. 
Карт-эсептеги каражаттарды башка банкта  ачылган  

эсепке  которуу ( Банктын бөлүмдөрүндө) 
Банктын колдонуудагы тарифтерине ылайык 2%   

4.4. 

«Элдик Банк» ААК бөлүмдөрүндө MasterCard картасынан   

өзүн өзү  тейлеген орнотмолордон   «Элдик Банк» ААК  

MasterCard же    VISA  акрталарына  акча каражаттарын  

которуу 

3 сом 2%  

4.5. 

КРӨ алдындагы Мамлекеттик салык кызматынын 

пайдасына өзүн өзү тейлеген орнотмолор аркылуу 

накталай эмес төлөмдөрдү жүргүзүү  (банкоматтар, Cash-

in терминалдары) 

15 сом 2%  

4.6. 

Ички иштер министрлигинин пайдасына  административдик 

тартип бузуулар үчүн өзүн өзү тейлеген орнотмолор 

аркылуу накталай эмес төлөмдөрдү жүргүзүү  

(банкоматтар, Cash-in терминалдары) 

30 сом 2%  



4.7. 

КРӨ алдындагы Мамлекеттик бажы кызматынын 

пайдасына өзүн өзү тейлеген орнотмолор аркылуу 

накталай эмес төлөмдөрдү жүргүзүү  (банкоматтар, Cash-

in терминалдары) 

100 сом 2%  

4.8. 

КР Социалдык фондсунун пайдасына   өзүн өзү  тейлеген 

орнотмолор аркылуу накталай эмес төлөмдөрдү жүргүзүү  

(банкоматтар, Cash-in терминалдары) 

15 сом 2%  

 5. Карт-эсептин абалы  туурасында маалымат 

5.1. 
Талап боюнча ай сайын көчүрмө  (e-mail, кардар келген 

учурда) 
Акысыз 

5.2. 
Кошумча көчүрмө (аныкталган бир мөөнөт үчүн) 12 айдан 

көп эмес 
40 сом 1 $ 0.6€ 2% 12% 

5.3. «Элдик Банк» ААК банкоматтарында мини-көчүрмө 10 сом 0,2 $ 0.1€ 2% 12% 

5.4. 

Банктын  ички процессинг тутумдарынын банкоматтарынан 

мини-көчүрмө (MasterCard картасынын  ассоциацияланган 

катышуучулары) 

50 сом 1 $ 0.8€ 2% 12% 

6. Балансты суроо 

6.1. 
«Элдик Банк» ААК орнотмолорунда карт-эсеп  боюнча 

балансты суроо 
Акысыз 

6.2. 

Банктын орнотмолор тармагында ички процессинг 

тутумдарынан балансты суроо  (MasterCard  

программасынын ассоциацияланган катышуучулары) 

50 сом 1 $ 0.5€ 2% 12% 

6.3. 
Башка банктын  орнотмолорунда карт-эсеп боюнча 

балансты суроо 
80 сом 1,5 $ 1€ 2% 12% 

7. Картаны блокко салуу 

7.1. Картаны блокко салуу 50 сом 1 $ 0.5€ 2%  

7.2. 
Картаны блоктон чыгаруу (картаны блокко салгандан 

баштап 1(бир) календардык айдан кеч эмес)  
Акысыз 

8. СМС-билдирүү  ** 

8.1. Кызматка туташуу Акысыз 

8.2. 
Кызматты биринчи утташтыргандан кийин биринчи ай үчүн 

абоненттик төлөм  
     

8.3. Кийинки айлар үчүн абоненттик төлөм 50 сом 
50 сом 

(эквивалент) 
50 сом 

(эквивалент) 
2% 12% 

8.4. 
Кызматты биринчи утташтыргандан кийин биринчи ай үчүн 

абоненттик төлөм (маяналык долбоордун алкагында) 
Акысыз 

8.5. 
Кийинки айлар үчүн абоненттик төлөм (маяналык 

долбоордун алкагында) 
20 сом 

20 сом 
(эквивалент) 

20 сом 
(эквивалент) 

2% 12% 

9. Нааразылык иштер боюнча кызматтар  

9.1. 

Банктын жана башка банктын орнотмолорунан алынган 

картаны кайтаруу үчүн комиссия (банкоматта, накталай 

берүү пунктунда же соода түйүнүндө). Кайтаруу кезектеги 

инкассациянын мезгилинде же 60 (алтымыш) жумушчу 

күндөн кеч эмес жүргүзүлөт (КР аймагында) 

Акысыз Акысыз Акысыз   

9.2. 

Бишкек шаарындагы Банктын орнотмолору картаны алып 

алган учурда 2(эки) жумушчу күндүн аралыгында Картаны 

тез  кайтарып бергени үчүн 

240 сом 5 $ 3€ 2% 12% 

9.3. 

Бишкек шаарынын сыртында  Банктын орнотмолору 

картаны алып алган учурда 5(эки) жумушчу күндүн 

аралыгында Картаны тез  кайтарып бергени үчүн (КР 

аймагында) 

240 сом 5 $ 3€ 2% 12% 

9.4. 

Башка банктын орнотомолорунда жүргүзүлгөн операция 

боюнча карды нааразылыгын кароо үчүн комиссия. 

Кароонун стандарттык мөөнөтү - 30(отуз) жумушчу күнгө 

чейин. 

100 сом 2 $ 1,5€ 2% 12% 

9.5. 

Банктын банкоматтарында кардар тарабынан унутулуп 

калган акчаны кайтаруу үчүн комиссия. Кайтаруу кезектеги 

инкассациянын мезгилинде же 10 (он) жумушчу күндөн кеч 

эмес жүргүзүлөт. 

50 сом 1 $ 0.8 € 2% 12% 



 9.6. 

Картанын кармоочусу тарабынан Банктын алдындагы 

карызын өз убагында төлөбөгөнү үчүн туумдун пайыздык 

чени түзүлгөн келишимдин шарттарына ылайык (Банктын 

комиссиясы, карта операцияларынын суммасын толтуруу, 

техникалык овердрафт боюнча сумма, о.э. Картанын 

Кармоочусунун Банктын алдындагы башка жоюлбаган 

карыздары) ( бир календардык күн үчүн). 

0,09% 7 $ 4€  2%  12% 

 
  «Элдик Банк» ААК көргөзгөн башка кызматтар 

1. Башка кызматтар Тариф 

Анын ичинде 
сатуулардан 

түшкөн салык 

анын ичинде  
КНС 

1.1 Чоочун орнотмолордогу конвертация учурунда Эмитент комиссиясы 1,25% 2%  

1.2 
тараптуу мекемелер үчүн Банктын банкоматтарында видеобайкоого сурам жана 

тараптуу мекемелердин кардарлары 
1000 сом 2% 12% 

1.3 

Талаш транзакциялары боюнча тараптуу банктардын банкоматтарында 
видеобайкоолорго сурам, 
Кардардын карт-эсептери боюнча жүргүзүлгөн 

300 сом + 
Банка 

эквайера 
комиссиясы 

2% 12% 

1.4 
Тараптуу банктын кардары тарабынан калтырылган акча каражатын кайтарууга 
сурам 

300 сом 2% 12% 

1.6 
"Элдик Банк" ААК касса терминалдарда тараптуу банктардын  VISA/Mastercard/ 
Union Pay International тутумдар картасын тейлөө 

2% 2%  

1.7 
«Элдик Банк» ААК орнотмолорунун тармагында чет –Банктар тарабынан 

эмитацияланган VISA/Mastercard төлөм карталары аркулуу накталай алуу 
150 сом/3$ 2% 12% 

1.8 
«Элдик Банк» ААК орнотмолорунун тармагында чет  Банктар тарабынан 
эмитацияланган Union Pay International төлөм карталары аркулуу накталай алуу 

акысыз   

Өзүнчө Тарифтер кыргыз сомдорунда карт эсептер үчүн кыргыз сомунда, АКШ доллары үчүн карт эсептеринде АКШ доллары жана 

Евро карт эсептеринде Евро менен көргөзүлгөн 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

«Утверждено» 

Тарифным комитетом ОАО «Элдик Банк» 

в редакции № ТК-144 от 30 января 2025 г. 

Тарифы действуют с 13.02.2025 г. 

 

 
1.Тарифы по выпуску и обслуживанию платежных карт MasterCard Standard для физических лиц 
 

 Наименование услуги 

MasterCard Standard 
В том числе 

налог с продаж 
В том числе НДС 

KGS USD EUR   

1. Открытие и обслуживание счетов 

1.1. 
Открытие счета (открытие счета в стандартном 
режиме составляет  5 (Пять рабочих дней по г. 
Бишкек, 10 (Десять) рабочих дней по регионам  КР) 

Бесплатно 

1.2. 
Комиссия за срочное открытие счета/срочный 
перевыпуск карты (2  (Два)рабочих дня по г. Бишкек, 
5 (Пять) рабочих дней по регионам КР) 

500 сом 7$ 7€ 2%  

1.3. Комиссия за годовое обслуживание 400 сом 6$ 6€ 2%  

1.4. 
Комиссия за годовое обслуживание (в последующие 
годы) 

400 сом 6$ 6€ 2%  

1.5. Неснижаемый остаток 500 сом 7$ 7€ 2%  

1.6. 
Перевыпуск основной карты в случае утери, кражи 
или порчи, утери PIN кода. (5 (Пять)рабочих дней по 
г.Бишкек, 10 (Десять) рабочих дней по регионам  КР) 

400 сом 6$ 6€ 2% 12% 

1.7. 
Перевыпуск основной карты по истечению срока 
действия  

Бесплатно 

1.8. Выпуск дополнительной карты бесплатно 

1.8.1. 
Комиссия за годовое обслуживание дополнительной 
карты (первый год) 

400сом  6$ 6€ 2% 12% 

1.8.2. 
Комиссия за годовое обслуживание дополнительной 
карты в последующие годы  

400сом  6$ 6€ 2% 12% 

1.9. 
Перевыпуск дополнительной карты в случае утери, 
кражи или порчи 

400 сом 6$ 6€ 2% 12% 

1.10. 
Перевыпуск дополнительной карты по истечению 
срока действия  

Бесплатно 2% 12% 

1.11. Смена PIN – кода в устройствах Банка Бесплатно 

1.12. Закрытие счета  Бесплатно 

2. Взнос наличных/безналичных денежных средств 

2.1. 
Комиссия за взнос наличных денежных средств (в 
устройствах и отделениях  Банка) 

Бесплатно   

2.2. 
Комиссия за взнос наличных денежных средств в 
рамках зарплатных проектов 

0,5% 2%  

2.3. 
Комиссия за безналичное перечисление денежных 
средств в рамках зарплатных проектов 

 
Определяется Договором в рамках зарплатного проекта 

2%  

2.4. 
Зачисление денежных средств на карту через 
банкомат с функцией cash-in 

                                                  Бесплатно/ KGS/USD   

3. Получение наличных денежных средств 

3.2. В сети устройств ОАО «Элдик Банк» 0,5% 2%  

3.3. 
В сети устройств ОАО «Элдик Банк» в рамках 
зарплатных проектов 

Договорная 2%  

3.4. 
В сети устройств банков внутрипроцессинговой 
системы (ассоциированных участников  Банка) 

0,8% 2%  

3.5. В сети устройств других банков 

1% 2%  

мин. 151 сом мин. 4$ мин. 3€ 2%  

 
 

 

 



3.6. 
Обналичивание средств, поступивших безналичным 
путем в валюте (евро) 

- - 2% 2%  

3.7. 
Обналичивание средств, поступивших безналичным 
путем в валюте доллар США: 

   

3.7.1. до 1 000 долларов США включительно - 0,5% - 2%  

3.7.2. свыше 1 000 долларов США - 1,50% - 2%  

4. Безналичная оплата товаров и услуг Бесплатно 

5. Перевод денежных средств 

5.1. 
Перевод денежных средств с  карты MasterCard на 
карт счет в рамках одного клиента в устройствах 
самообслуживания  ОАО “Элдик Банк» 

0,2% 2%  

5.2. 
Перевод денежных средств с  карт счета MasterCard 
на карт счет в рамках одного клиента/третьего лица 
в отделениях   ОАО “Элдик Банк» 

0,5% 2%  

5.3. 
Перевод денежных средств с карт-счета на 
банковский счет, открытый в другом Банке (в 
отделении Банка) 

Согласно тарифа «Переводные операции» ОАО «Элдик 
Банк» 

2%  

5.4. 

Перевод денежных средств с карты MasterCard ОАО 
«Элдик Банк» на карту MasterCard или VISA ОАО 
«Элдик Банк» в устройствах самообслуживания 
Банка (за одну транзакцию вне зависимости от 
суммы). 

3 сом 2%  

5.5. 

Проведение безналичных платежей в пользу 
Государственной налоговой службы при ПКР 
посредствам устройств самообслуживания 
(банкоматы, Cash-in терминалы) 

15 сом 2%  

5.6. 
Проведение безналичных платежей за оплату 
штрафов ПДД посредством устройств 
самообслуживания  (банкоматы, Cash-in терминалы) 

15 сом 2%  

5.7. 

Проведение безналичных платежей в пользу 
Государственной таможенной службы при ПКР 
посредством устройств самообслуживания 
(банкоматы, Cash-in терминалы ) 

100 сом 2%  

5.8. 
Проведение безналичных платежей в пользу 
Социального фонда КР посредством устройств 
самообслуживания (банкоматы, Cash-in терминалы) 

15 сом 2%  

5.9. 

Проведение безналичных платежей в пользу 

Дошкольные образовательные учреждения (за 

питание и материальную техническую помощь) 

посредством устройств самообслуживания 

(банкоматы, Cash-in терминалы) 

 

5 сом  2%  

6. Информация о состоянии карт – счета 

6.1. 
Ежемесячная выписка по требованию      (e-mail, 
наручно) 

0 0 0   

6.2. 
Дополнительная выписка (за определенный период) 

40 сом 1$ 0.6€ 2% 12% 
                  Не более 12 месяцев 

6.3. Мини-выписка в банкоматах ОАО «Элдик Банк» 10 сом 0,2$ 0.1€ 2% 12% 

6.4. 
Мини-выписка в банкоматах банков 
внутрипроцессинговой системы  (ассоциированных 
участников Банка) 

50 сом 1$ 0.8€ 2% 12% 

7. Запрос баланса 

7.1. 
Запрос баланса по карт-счету в сети устройств ОАО 
«Элдик Банк» 

0 0 0   

7.2. 
Запрос баланса в сети устройств банков 
внутрипроцессинговой системы (ассоциированных 
участников  Банка) 

50 сом 1$ 0.5€€ 2% 12% 

7.3. 
Запрос баланса  по карт-счету в сети устройств 
других банков 

80 сом 1,5$ 1€ 2% 
12% 

 

8. Блокирование карты 

8.1. Блокирование карты 50 сом 1$ 0.5€ 2%  

8.2. 
Разблокирование карты  (не позднее 1 (Одного) 
календарного месяца со дня блокировки карты) 

0 0 0   

9. СМС-оповещение * 

9.1. Подключение к услуге Бесплатно 

9.2. 
Абонентская плата за первый месяц после первого 
подключения услуги 

Бесплатно 

9.3. Абонентская плата за последующие месяцы 50 сом 
50 сом (в 

эквиваленте) 
50 сом (в 

эквиваленте) 
2% 12% 

9.4. 
Абонентская плата за первый месяц после первого 
подключения услуги (в рамках зарплатных проектов) 

Бесплатно 



9.5. 
Абонентская плата за последующие месяцы (в 
рамках зарплатных проектов) 

20 сом 
20 сом (в 

эквиваленте) 
20 сом (в 

эквиваленте) 
2% 12% 

10. Услуги по претензионной работе 

10.1. 

Комиссия за возврат карты, изъятой в устройствах 
другого банка (в банкомате, пункте выдачи 
наличных или торговой точке). Возврат карты 
производится в период очередной инкассации или в 
срок не более 60 (Шестидесяти) рабочих дней (В 
пределах КР) 

бесплатно бесплатно 

 

бесплатно 
  

10.2. 
Комиссия за срочный возврат карты в течение 2 
(Двух) рабочих дней при изъятии карты устройством 
Банка в   г.Бишкек 

240 сом 5$ 3€ 2% 12% 

10.3. 
Комиссия за срочный возврат карты в течение 5 
(Пяти) рабочих дней при изъятии карты устройством 
Банка за пределами г. Бишкек (В пределах КР) 

240 сом 5$ 3€ 2% 12% 

10.4. 

Комиссия за рассмотрение финансовой претензии 
по каждой операции, проведенной в устройстве 
другого банка. Стандартный срок рассмотрения – до 
30 (Тридцати) рабочих дней. 

100 сом 2$ 1,5€ 2% 12% 

10.5. 

Комиссия за возврат забытых клиентом денег в 
банкоматах Банка. Возврат производится в период 
очередной инкассации или в срок не более 10 
(Десяти) рабочих дней. 

50 сом 1$ 0,8€ 2% 12% 

10.6. 
Запрос видео и фото  наблюдения в банкоматах 
Банка по каждой спорной транзакции, проведенным 
по карт-счету Клиента 

300 сом 7$ 4€ 2% 12% 

10.7. 

Процентная ставка пени за несвоевременное 
погашение Держателем Карты задолженности перед 
Банком в соответствии с условиями заключенного 
договора (комиссия Банка, восполнение суммы 
карточных операций, суммы по техническому 
овердрафту, а также иной непогашенной 
задолженности Держателя Карты перед Банком) (за 
один календарный день) 

0,09% 0,09% 0,09% 2% 12% 

*  СМС-оповещение  -  Данная услуга предоставляется для всех карт MasterCard (MasterCard Standard, MasterCard Gold) непосредственно в валютах  
(сом, доллары США, евро). Абонентская плата взимается с Клиента на ежемесячной основе (в первый рабочий  день месяца). 

 

 

 

 

2. Тарифы по выпуску и обслуживанию платежных карт MasterCard Gold для физических лиц 

  Наименование услуги 
MasterCard Gold 

В том 

числе 

налог с 

продаж 

В том 

числе 

НДС 

KGS USD EUR     

1. Открытие и обслуживание счетов 

1.1. 

Открытие счета (открытие счета в стандартном режиме 

составляет  5 (Пять) рабочих дней по г.Бишкек, 10 

(Десять) рабочих дней по регионам  КР) 

Бесплатно 

1.2. 

Комиссия за срочное открытие счета/срочный перевыпуск 

карты (2  (Два) рабочих дня по г.Бишкек, 5 (Пять) рабочих 

дней по регионам КР) 

500 сом 6 $ 

 

6 € 

 

2%   

1.3. Комиссия за годовое обслуживание ( первый год) 200 сом 3 $ 
2 € 

 
2%   

1.4. Комиссия за годовое обслуживание в последующие годы 200 сом 3 $ 
2 € 

 
2%   

1.5. Неснижаемый остаток 100 сом 2 $ 2 € 2%    

1.6. 

Перевыпуск основной карты в случае утери, кражи или 

порчи, потери PIN кода. (5 (Пять)рабочих дней по 

г.Бишкек, 10 (Десять) рабочих дней по регионам  КР) 

250 сом 4 $ 4 € 2% 12% 

1.7. Перевыпуск основной карты по истечению срока действия  Бесплатно 

1.8. Выпуск дополнительной карты бесплатно   

1.8.1. 
Комиссия за годовое обслуживание дополнительной 

карты (первый год) 
200 сом  3 $ 2 € 2% 12% 

 
 



1.8.2. 
Комиссия за годовое обслуживание дополнительной 

карты в последующие годы  
200 сом  3 $ 2 € 2% 12% 

1.9. 

Перевыпуск дополнительной карты в случае утери, кражи 

или порчи, потери PIN кода. (5 (Пять)рабочих дней по 

г.Бишкек, 10 (Десять) рабочих дней по регионам  КР) 

250 сом 4 $ 4 € 2% 12% 

1. 10. 
Перевыпуск дополнительной карты по истечению срока 

действия 
Бесплатно 

1.11. Смена PIN-кода  в устройствах Банка Бесплатно 

1.12 Взнос наличных денежных средств (в отделениях Банка) Бесплатно 

1.12.1. 
Зачисление денежных средств на карту через банкомат с 

функцией cash-in 
Бесплатно 

1.13. Закрытие счета  Бесплатно 

2. Получение наличных денежных средств 

2.1. В банкоматах и POS-терминалах 

2.2. В сети устройств ОАО «Элдик Банк» 0.5% 2%   

2.3. 
В сети устройств банков внутрипроцессинговой системы 

(ассоциированных участников Банка)  
0.8% 2%   

2.4. В сети устройств других банков 

1% 2%   

мин. 151 сом мин. 4$ мин. 3€ 2%   

   2.5. 
Обналичивание средств, поступивших безналичным 

путем в валюте (евро) 
- - 2% 2%  

   2.6. 
Обналичивание средств, поступивших безналичным 

путем в валюте доллар США: 
 

 2.6.1. до 1 000 долларов США включительно - 0,5% - 2%  

2.6.2. свыше 1 000 долларов США - 1,50% - 2%  

3. Безналичная оплата товаров и услуг Бесплатно 

4. Перевод денежных средств 

4.1. 

Перевод денежных средств с  карты MasterCard на карт 

счет в рамках одного клиента в устройствах 

самообслуживания  ОАО “Элдик Банк» 

0,2% 2%  

4.2. 

Перевод денежных средств с  карт счета MasterCard на 

карт счет в рамках одного клиента/третьего лица в 

отделениях   ОАО “Элдик Банк» 

0,5% 2%  

4.3. 
Перевод денежных средств с карт-счета на банковский 

счет, открытый в другом Банке (в отделении Банка) 
Согласно действующим тарифам Банка 2%   

4.4. 

Перевод денежных средств с карты MasterCard ОАО 

«Элдик Банк» на карту MasterCard или VISA ОАО «Элдик 

Банк» в устройствах самообслуживания Банка (за одну 

транзакцию вне зависимости от суммы). 

3 сом 2%  

4.5. 

Проведение безналичных платежей в пользу 

Государственной налоговой службы при ПКР посредствам 

устройств самообслуживания (банкоматы, Cash-in 

терминалы) 

15 сом 2%  

4.6. 

Проведение безналичных платежей в пользу 

Министерства Внутренних Дел за административное 

нарушение посредствам устройств самообслуживания 

(банкоматы, Cash-in терминалы) 

30 сом 2%  

4.7. 

Проведение безналичных платежей в пользу 

Государственной таможенной службы при ПКР 

посредством устройств самообслуживания (банкоматы, 

Cash-in терминалы) 

100 сом 2%  

4.8. 

Проведение безналичных платежей в пользу 

Социального фонда КР посредством устройств 

самообслуживания (банкоматы, Cash-in терминалы) 

15 сом 2%  

 5. Информация о состоянии карт-счета 

5.1. 
Ежемесячная выписка по требованию (e-mail, при явке 

клиента) 
Бесплатно 

5.2. 
Дополнительная выписка (за определенный период) не 

более 12 месяцев 
40 сом 1$ 0.6 € 2% 12% 



5.3. Мини-выписка в банкоматах ОАО “Элдик Банк» 10 сом 0,2$ 0.1 € 2% 12% 

5.4. 

Мини-выписка в банкоматах банков 

внутрипроцессинговой системы (ассоциированных 

участников  программы MasterCard) 

50 сом 1$ 0.8 € 2% 12% 

6. Запрос баланса 

6.1. 
Запрос баланса по карт-счету в сети устройств ОАО 

«Элдик Банк» 
Бесплатно 

6.2. 

Запрос баланса в сети устройств банков 

внутрипроцессинговой системы (ассоциированных 

участников  программы MasterCard) 

50 сом 1$ 0.5 € 2% 12% 

6.3. 
Запрос баланса по карт-счету в сети устройств других 

банков 
80 сом 1,5$ 1 € 2% 12% 

7. Блокирование карты 

7.1. Блокирование карты 50 сом 1$ 0.5€ 2%  

7.2. 
Разблокирование карты (не позднее 1 (одного) 

календарного месяца со дня  блокировки карты)  
Бесплатно 

8. СМС-оповещение ** 

8.1. Подключение к услуге Бесплатно 

8.2. 
Абонентская плата за первый месяц после первого 

подключения услуги  
     

8.3. Абонентская плата за последующие месяцы 50 сом 
50 сом (в 

эквиваленте) 

50 сом (в 

эквиваленте) 
2% 12% 

8.4. 
Абонентская плата за первый месяц после первого 

подключения услуги (в рамках зарплатных проектов) 
Бесплатно 

8.5. 
Абонентская плата за последующие месяцы (в рамках 

зарплатных проектов) 
20 сом 

20 сом (в 

эквиваленте) 

20 сом (в 

эквиваленте) 
2% 12% 

9. Услуги по претензионной работе  

9.1. 

Комиссия за возврат карты, изъятой в устройствах 

другого банка (в банкомате, пункте выдачи наличных или 

торговой точке). Возврат карты производится в период 

очередной инкассации или в срок не более 60 

(Шестидесяти) рабочих дней (В пределах КР). 

Бесплатно Бесплатно Бесплатно   

9.2. 

Комиссия за срочный возврат карты в течение 2 (Двух) 

рабочих дней при изъятии карты устройством Банка в 

г.Бишкек. 

240 сом 5$ 3 € 2% 12% 

9.3. 

Комиссия за срочный возврат карты в течение 5 (Пяти) 

рабочих дней при изъятии карты устройством Банка за 

пределами г. Бишкек (В пределах КР). 

240 сом 5$ 3 € 2% 12% 

9.4. 

Комиссия за рассмотрение финансовой претензии по 

каждой операции, проведенной в устройстве другого 

банка. Стандартный срок рассмотрения до 30 (Тридцати) 

рабочих дней. 

100 сом 2$ 1,5 € 2% 12% 

9.5. 

Комиссия за возврат забытых клиентом карты и денег в 

банкоматах Банка. Возврат карты производится в период 

очередной инкассации или в срок не более 10 (Десяти) 

рабочих дней. 

50 сом 1$ 0.8 € 2% 12% 

 9.6. 

Процентная ставка пени за несвоевременное погашение 

Держателем Карты задолженности перед Банком в 

соответствии с условиями заключенного договора 

(комиссия Банка, восполнение суммы карточных 

операций, суммы по техническому овердрафту, а также 

иной непогашенной задолженности Держателя Карты 

перед Банком) (за один календарный день) 

0,09% 7$ 4 €  2%  12% 

 
Прочие услуги, оказываемые ОАО «Элдик Банк» 

1. Прочие услуги Тариф 
В том числе 

налог с 
продаж 

В том числе 
НДС 

1.1 Комиссия Эмитента при конвертации в чужих устройствах 1,25% 2%  



1.2 
Запрос видео и фото наблюдения по каждой спорной транзакции в 
банкоматах Банка для сторонних организаций и клиентов сторонних 
организаций. 

1000 сом 2% 12% 

1.3 
Запрос видео и фото наблюдения в банкоматах сторонних банков по 
каждой спорной транзакции, проведенным по карт-счету Клиента 

300 сом 
+комиссия 

Банка 
эквайера 

2% 12% 

1.4 
Запрос на возврат денежных средств,оставленных Клиентом 
стороннего Банка. 

300 сом 2% 12% 

1.5 
Обслуживание карт системы VISA/Mastercard / Union Pay International 
сторонних банков в кассовых терминалах 
ОАО «Элдик Банк» 

2% 2%  

1.6 
Обналичивание денежных средств в банкоматах ОАО «Элдик Банк» по 
платежным картам VISA/Mastercard эмитированных иностранными 
Банками  

150 сом/3$ 2% 12% 

1.7 
Обналичивание денежных средств в банкоматах ОАО «Элдик Банк» по 
платежным картам Union Pay International эмитированных сторонними 
Банками 

бесплатно   

 

Отдельные Тарифы указаны в кыргызских сомах для карт счетов в кыргызских сомах, в долларах США для карточных счетов в 
долларах США, в Евро для карточных счетов в евро. 
 


